
Datenschutzerklärung 

Stand: 26.09.2025 

Wir nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. In dieser Datenschutzerklärung 
informieren wir Sie darüber, welche Daten wir erheben, wie wir sie verwenden und welche 
Rechte Sie haben. 

1. Wer wir sind 

Wir sind die Nachbarschaftshilfe freiwillig mitenand in Steinhausen (ein Projekt in 
Zusammenarbeit mit der Abteilung Soziales und Gesundheit der Gemeinde Steinhausen) 

 
Kontakt: 
freiwillig mitenand 
Heidi Scharpf / Geni Meienberg 
info@freiwilligmitenand.ch 
Bahnhofstrasse 3 / Postfach  
6312 Steinhausen 

2. Welche Daten wir erheben 

Wenn Sie unser Formular nutzen, um Hilfe anzufordern oder anzubieten, erheben wir folgende 
Daten: 

• Name 
•  Vorname 
• E-Mail-Adresse 
• Adresse 
• Ihre Nachricht / Ihr Anliegen 

 
Darüber hinaus können beim Besuch der Website technische Daten (z. B.) für den Betrieb und 
die Sicherheit der Seite erfasst werden. 

3. Zweck der Datenverarbeitung 

Wir verwenden Ihre Daten ausschliesslich, um: 

• Hilfesuchende und Helfende miteinander zu verbinden 
• Ihre Anfragen zu beantworten 
• die Sicherheit und Funktionsfähigkeit unserer Website zu gewährleisten 

 
Wir geben Ihre Daten nicht zu Werbezwecken weiter. 

4. Speicherdauer 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nur so lange, wie es zur Bearbeitung Ihrer Anfrage 
oder Mithilfe bei unserem Projekt erforderlich sind oder wie es gesetzliche Vorschriften 
verlangen. Danach werden die Daten spätestens nach 12 Monaten gelöscht. 

 

 



5. Weitergabe von Daten 

Zugriff auf Ihre Daten haben ausschliesslich die freiwilligen Helferinnen und Helfer, die das 
Projekt organisieren. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur, wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet 
sind. 

 

6. Dienste von Drittanbietern 

Jetpack / WordPress Stats 

Unsere Website nutzt Funktionen des Plugins Jetpack (Automatic Inc., USA). 

Damit werden anonyme Statistiken über die Nutzung unserer Website erstellt (z. B. 
Seitenaufrufe, Besucherzahlen).  

7. Ihre Rechte 

Nach dem Schweizer Datenschutzgesetz (revDSG) und – falls Sie aus der EU kommen – auch 
nach der DSGVO, haben Sie folgende Rechte: 

• Auskunft über Ihre gespeicherten Daten 
• Berichtigung unrichtiger Daten 
• Löschung Ihrer Daten 
• Einschränkung oder Widerspruch gegen die Verarbeitung 

 
Zur Ausübung dieser Rechte wenden Sie sich bitte an: info@freiwilligmitenand.ch 

8. Datensicherheit 

Wir ergreifen angemessene technische und organisatorische Massnahmen, um Ihre Daten vor 
unbefugtem Zugriff, Verlust oder Missbrauch zu schützen. Dennoch kann keine 
Internetübertragung völlig sicher sein. 

9. Cookies & Analysetools 

Diese Website verwendet keine Analyse- oder Trackingtools 

10. Änderungen dieser Datenschutzerklärung 

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung bei Bedarf anzupassen. Die jeweils aktuelle 
Version ist jederzeit auf unserer Website abrufbar. 

 


